
Medizinische/r Fachangestellte/r

Berufstyp Anerkannter Ausbildungsberuf
Ausbildungsart Duale Berufsausbildung, geregelt nach Be­

rufsbildungsgesetz (BBiG)
Ausbildungsdauer 3 Jahre
Lernorte Betrieb und Berufsschule

Was macht man in diesem Beruf?
Medizinische Fachangestellte assistieren Ärzten und Ärztinnen bei der Untersuchung, Behandlung, 
Betreuung und Beratung von Patienten. Beispielsweise legen sie Verbände an, bereiten Spritzen vor 
oder nehmen Blut für Laboruntersuchungen ab. Sie informieren Patienten über Möglichkeiten der Vor­ 
und Nachsorge, pflegen medizinische Instrumente und führen Laborarbeiten durch.
Darüber hinaus vergeben sie Termine und empfangen die Patienten. Sie dokumentieren Behand­
lungsabläufe für die Patientenakten und sorgen für die Abrechnung der erbrachten Leistungen.

Wo arbeitet man?
Medizinische Fachangestellte arbeiten hauptsächlich

• in Arztpraxen aller Fachgebiete sowie in Krankenhäusern
• in Institutionen und Organisationen des Gesundheitswesens
• bei ambulanten Pflegediensten

Sie sind am Empfang, in Behandlungsräumen, im Büro und im Labor tätig.

Worauf kommt es an?
• Verantwortungsbewusstsein und Sorgfalt sind von besonderer Bedeutung, da Medizini­

sche Fachangestellte z.B. mit Arzneimitteln umgehen und Laborergebnisse dokumentieren. 
Der Umgang mit schwer kranken Patienten erfordert psychische Stabilität und Einfüh­
lungsvermögen.

• Interesse an Biologie sollte vorhanden sein, denn bei der Assistenz von Behandlungen und 
Untersuchungen ist es wichtig, die biologischen und medizinischen Zusammenhänge zu ver­
stehen. Für das Auswerten von Laborwerten sind Kenntnisse in Chemie nötig. Der Schriftver­
kehr mit Patienten oder Versicherungsträgern und das Ausfüllen von Behandlungs­, Heil­ und 
Kostenplänen erfordern gute Kenntnisse in Deutsch, besonders in Rechtschreibung, Satzbau 
und Ausdruck. Für Quartals­ und andere Abrechnungen sind Kenntnisse in Mathematik von 
Vorteil.

Was verdient man in der Ausbildung?
Beispielhafte Ausbildungsvergütungen pro Monat:

• 1. Ausbildungsjahr: € 531
• 2. Ausbildungsjahr: € 572
• 3. Ausbildungsjahr: € 616
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Welcher Schulabschluss wird erwartet?
Rechtlich ist keine bestimmte Schulbildung vorgeschrieben. In der Praxis stellen Betriebe überwie­
gend Auszubildende mit mittlerem Bildungsabschluss ein.

Welche Alternativen gibt es?
Wenn es mit dem Ausbildungsplatz zum Medizinischen Fachangestellten/zur Medizinischen Fachan­
gestellten nicht klappt, hier eine kleine Auswahl von Alternativberufen mit vergleichbaren Ausbildungs­ 
bzw. Tätigkeitsinhalten:

• Zahnmedizinische/r Fachangestellte/r
• Gesundheits­ und Krankenpfleger/in
• Operationstechnische/r Assistent/in
• Medizinisch-technische/r Assistent/in ‑ Funktionsdiagnostik

Ausbildungsplatz gesucht? Weitere Informationen gewünscht?

Betriebliche Ausbildungsstellen und Praktikumsstellen findet man in der 
Online­JOBBÖRSE: http://arbeitsagentur.de >> JOBBÖRSE

Schulische Ausbildungsplätze findet man im Portal für berufliche Aus­ 
und Weiterbildung KURSNET: http://arbeitsagentur.de >> KURSNET

Ausführliche Ausbildungs­ und Tätigkeitsbeschreibungen, Bilder und 
Filme gibt es im Informationssystem BERUFENET: 
http://arbeitsagentur.de >> BERUFENET

Einblicke in Ausbildung und Beruf bieten zahlreiche Filme unter 
http://arbeitsagentur.de >> BERUFETV

Infos zu Ausbildung und Beruf (z.B. Tagesabläufe von Azubis) für Schü­
ler/innen bis Klasse 10 bietet planet­beruf.de: http://arbeitsagentur.de 
>> planet­beruf.de >> Berufe finden >> Berufe von A bis Z

Internet­Plätze, Medien und Informationen zu Ausbildung und Beruf bie­
ten die Berufs­Informations­Zentren (BiZ) in den Agenturen für Arbeit. 
Adressen und Infos zum BiZ stehen hier zur Verfügung: 
http://arbeitsagentur.de >> Bürgerinnen & Bürger >> Ausbildung >> 
Berufs­Informations­Zentren

Terminvereinbarungen für ein Beratungsgespräch bei der Agentur für 
Arbeit vor Ort: Tel. 01801 / 555111
(Festnetzpreis 3,9 ct/min; Mobilfunkpreise höchstens 42 ct/min)
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